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Editorial

Die Voraussetzungen fir wirtschaftlich erfolgreiches Handeln
definieren sich permanent neu. Um so mehr braucht es

dafir eine verldsslich steuernde Konstante: Den Menschen.
Wir glauben fest daran, dass eine gelingende Beziehungskultur,
also wertschatzende Kommunikation und ein respektvolles
Miteinander; die Voraussetzung flr konstanten, langfristigen

Erfolg ist. Fir jeden einzelnen, wie die gesamte Organisation.

Mit unseren Vortrdgen, Coachings und Trainings unterstitzen
wir Mitarbeiter und Fuhrungskrifte in Organisationen und
Unternehmen, ihr volles Potenzial zu entfalten. Damit sie
engagiert und motiviert an ihr Tageswerk gehen und

gemeinsam gesteckte Ziele erreichen.

Besonders hinweisen mochten wir auf unsere Vortrage zu
den aktuellen Businessthemen Fihrung und Etikette auf
Seite 9 sowie unser neu konzipiertes Trainingsformat speziell
fir ménnliche Fihrungs- und Nachwuchsfiihrungskrafte auf
Seite 5. Ein Anliegen ist uns der Nachwuchs: Sie finden

unsere Azubi- und Traineeprogramme auf Seite 6.

Herzliche GruBe

Maximilian Freiherr von During Hans-Marcus Réver
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WORKSHOPS UND TRAININGS

Unsere Workshops und Trainings sind ganztdgig und fur 6 bis 10 Teilnehmer angelegt. Selbstverstandlich konzipieren wir Inhalt und

Dauer lhres Trainings genau fur lhre Bedurfnisse. Die meisten Workshop- und Trainingsinhalte kénnen auch als Einzelcoachings oder fir
Kleingruppen von zwei bis vier Teilnehmern ausgerichtet werden.

Die Preise richten sich nach Unternehmensgré3e und Teilnehmerzahl. Gerne erhalten Sie von uns ein individuelles Angebot auf Anfrage.




WIRKUNG UND AUFTRETEN
Workshop: ,Here | am*

Wirkung und Auftreten fir Flhrungskrafte

Fir Fihrungskréfte ist eine erhdhte Selbstreflexion und griindliche
Selbstwahrnehmung hinsichtlich des eigenen Auftritts ausgesprochen
wichtig. Denn blinde Flecken haben nachteilige Konsequenzen fir die
Kultur und Arbeitsatmosphdre in Teams, Abteilungen oder ganzen
Unternehmen. Machen Sie sich fit fir ein Uberzeugendes und authen-
tisches Auftreten.

lhre Vorteile

O Detalillierte Wirkungsanalyse jedes Teilnehmers

O Individuelles Feedback zu Auftreten und Kommunikationsstil

O In Gespréchs- und Konfliktsituationen gelassen und Uberzeugend
agieren

O Erheblicher Zugewinn an Sicherheit und Prasenz

, Wir haben mit der Arbeit von Réver & Diiring — einem unserer
ausgesuchten preferred partner — sehr gute Erfahrungen gemacht.
Trainings und gerade auch Coachings sind exzellent und werden von
uns sowohl flir unsere Kunden als auch intern genutzt.”

Gerald Kimmel, Vorstand CPC Unternehmensmanagement AG,
Frankfurt

FUHRUNG
Workshop:,,Gute Fihrung"

Prinzipien und Werte méannlichen Fiihrungsverhaltens

Es ist ein Mythos, dass die Fahigkeit, zu filhren angeboren ist. Fihrungs-
krifte werden gemacht, nicht geboren. Fir Manner in Flhrungspositio-
nen ist es daher wichtig, neben Leistungsorientierung und Effizienz die
Fahigkeit zu einem wertschitzenden und potenzialférdernden Fihrungs-
verhalten zu entwickeln. Fiir die Mitarbeiter — und sich selbst.

Wir untersuchen in diesem Workshop das Fiihrungsbild des mannlichen
Managers: wie versteht er sich als Fhrungskraft und wie méchte er
andere fihren? Und gehen dabei aktuellen Fragen nach, wie ein Mann
fursorglicher und kréafteschonender mit sich und seiner Arbeitsbelastung
umgehen und — auch und gerade im Team — effizienter arbeiten kann.

lhre Vorteile

O Klarheit Uber die Voraussetzungen einer positiv-mannlichen Fihrungs-
kultur

O Vertieftes Wissen um die eigenen Fihrungswerte
O Zugewinn an Sicherheit und Prdsenz

O Reflexion Uber das eigene Verhalten in Gruppen und insbesondere in
Konfliktsituationen

O Entwicklung einer individuellen Fihrungsmission

O Gesteigerte Authentizitdt in Fihrungssituationen

,,Das Coaching von Réver & Diiring versetzt meiner persénlichen Ent-
wicklung als Fiihrungskraft einen Schub. Die gewonnenen Erkenntnisse
und malBgeschneiderten Losungen begleiten und stdrken mich dabei
tdglich.”

Tobias Zéller, Senior Projektmanager, Perlo AG, Berlin




AUSZUBILDENDE UND TRAINEES

Workshops und Tagesveranstaltungen fur die
FUhrungskrafte von morgen

Der Wettbewerb am Ausbildungsmarkt wird immer hérter.Viele Unter-
nehmen kénnen ihre Lehrstellen kaum noch besetzen. Die Unternehmen
wissen: Der Nachwuchs von heute ist die Fihrungskraft von morgen.
Und damit werden heute die Weichen fiur die Wettbewerbsfahigkeit des
Unternehmens in der Zukunft gestellt — oder eben nicht.

Wir begleiten Sie beim Wettlauf um die Besten von Morgen und unter-
stitzen |hre Azubis und Trainees auf dem Weg der innerbetrieblichen
Qualifizierung. Dazu wenden wir folgende Methoden an:

O Workshops zu Selbstmanagement, Kommunikation, Kundenorientierung

O Instrumente zur Férderung des innerbetrieblichen Know-How-Trans-

fers

O Ganz- oder mehrtégige , Azubitage"

lhre Vorteile

O Vertiefte Identifikation der Azubis und Trainees mit lhrem Unterneh-

men
O Problemldsungskompetenzen schaffen
O Vermittlung klarer Werte und Ziele des Unternehmens
O Orientierung fur die tdgliche Arbeit schaffen
O Stdrkung des Employer Branding

,Réver & Diiring schaffen es, die unterschiedlichsten Charaktere an der
richtigen Stelle abzuholen, zu motivieren und mitzunehmen. Die Auszu-
bildendentage der GDA-Gruppe sind ein groBer Erfolg geworden.”

Dr. Holger Horrmann, Geschdftsfiihrer GDA (Gesellschaft fir Dienste
im Alter mbH)

BUSINESS ETIKETTE
Training: ,Kann ich mal die Butter haben?*

Von Business Etikette und dem guten Umgang miteinander

Ob gekonnter Small Talk beim Stehempfang, das Business-Lunch mit dem
neuen Kunden oder die richtige Kleidung fur das Abendessen beim Chef:
Wenn Sie sich bei gesellschaftlichen Anldssen souverdn bewegen, haben
Sie es leichter: Sicheres Auftreten sowie Stil und gute Umgangsformen
kénnen Uber lhren beruflichen Erfolg oder Misserfolg entscheiden. Dabei
ist Stil nicht nur die blof3e Befolgung von Etiketteregeln, sondern vielmehr
Ausdruck einer Grundeinstellung von Wertschdtzung und Respekt.

lhre Vorteile:

O Souverdnes und gewinnendes Auftreten

O Sicherheit in Stil- und Etikettefragen

O Vorteile wertschiatzenden Umgangs

O Ess- und Trinkkultur am Tisch (inkl. Business Essen)

O Basisregeln und Tipps fur die Business Garderobe

,Das Business Etikette Training von Réver & Dliring (iberzeugte uns
durch Engangement, Authentizitdt und die individuelle Ausrichtung auf
unsere Bedarfe. Aufgrund der hervorragenden Riickmeldungen unserer
Teilnehmer haben wir es im Personalentwicklungskatalog fiir unsere

Beraterinnen und Berater fest etabliert.”

Marc Baumgart, Vorstand DCON Software & Service AG




KUNDENORIENTIERUNG
Workshop:,,Das haben wir leider nicht mehr da.”

Durch nachhaltige Kundenbindung zu mehr Umsatz

Menschen mdéchten in der Regel nicht gerne etwas verkauft bekommen.
Aber die meisten Menschen lieben es, Dinge zu kaufen. Ein Widerspruch?
Nein, eine Frage der richtigen Ansprache. Begeistern Sie Kunden durch
lhre individuelle Art. Eine ehrliche Beratung, ein gewinnendes und authen-
tisches Auftreten, bildhafte Sprache und ein sicherer Umgang — durch
diese Eigenschaften bauen Sie eine gute und langfristige Beziehung zu

lhren Kunden auf.

lhre Vorteile

O Im Kundengesprach souverdn und authentisch wirken
O Eigene Kreativitdt und Kérpersprache nutzen

O Gute Umgangsformen durch Business Etikette

O Kundenbindung durch Vertrauensaufbau erzeugen

O Sicherheit vom Erstkontakt bis zum Abschluf3

,Absolute Spitzenklasse! Max von Diring zdhlt zu unseren Referenten
mit den besten Kundenbewertungen. Réver & Diiring vermitteln in ihren
Inhouse-Seminaren nicht nur das Thema ,,Kundenorientierung“— sie
leben es mit voller Uberzeugung und von ganzem Herzen vor."

Florian Fischer, Fachbereich Sport & Management, IST Studieninstitut,
Ddsseldorf

PRASENTATION
Training: ,,..and there is one more thing..."

Prasentationen und freie Reden effektiv gestalten und halten

Wenn Steve Jobs seine legenddren Key Notes bereits zu beenden
schien, kam sie, die Uberraschung. Gerne eingeleitet mit dem Satz:
and there is one more thing..". Wie bei der Einfihrung des iPads.

.....

Mit gelungenen Prdsentationen stellen Sie nicht nur Ihr Konzept oder
lhre Idee anschaulich dar, Sie setzen auch sich selbst gekonnt in Szene.

Wie werden Prdsentationen effektiv gestaltet?
Wie wird eine freie Rede strukturiert, damit sie wirkt?

Wie wird Kérpersprache authentisch eingesetzt?

lhre Vorteile

O Strukturierte Reden und Prdsentationen erarbeiten und frei halten
O Uberzeugend die eigene Kérpersprache nutzen

O Gewinnende Souverdnitét statt Redeangst

O Durch kreative und bildliche Sprache begeistern

Neu:

Wir bieten maf3ge-
schneiderte Trainings

fUr lhren professionellen

Messeauftritt — fordern
Sie unser Zusatzpro-
gramm an!




VORTRAGE UND MODERATION

Unsere Vortrdge schlagen die Briicke zwischen Theorie und Praxis, daher gestalten wir sie stets interaktiv. Denn das Erlebte bleibt,
das ausschlief3lich Gehorte verfliegt schnell. Zeitlich lassen sich alle Vortrdage auf Inren Bedarf anpassen: Ob als Impulsvortrag oder
90 Minuten-Version.

Wir moderieren Ihre Kundenveranstaltung oder unterstiitzen Sie als Moderatoren bei lhren eigenen Workshops. Fragen Sie uns

nach einem individuellen Angebot.

. Ein brilliant vorbereiteter und humorvoller
Max von Diring, der ausreichend Raum fiir
intellektuellen Tiefgang ldsst - dieser Abend

bleibt mir in besonderer Erinnerung.”

Samuel Koch, Schauspieler



Programm

O , Fihrungskultur 2.0 — Durch Wertschdtzung und Potenzial-
entfaltung zu Hochstleistungen

O ,Feierabend um 21:30 Uhr'"* — Fihrungskréfte im Spannungsfeld
zwischen Beruf und Privat

O ,,Gestatten, Muller-Lidenscheidt” —Von Business-Etikette und dem
guten Umgang miteinander

O ,,Der Mann ist voll da" —Was Manner heute alles sein sollen

., FUhrungskultur 2.0"
Durch Wertschdtzung und Potenzialentfaltung zu Hochstleistungen

Es wird immer deutlicher: In Deutschlands Unternehmen verdndert sich
etwas. Die Zeit der ausschlief3lichen Leistungsanreize Uber Geld und
schnelle Karriereschritte geht zu Ende, heute zahlen fir viele Mitarbeiter
weitere Indikatoren wie eine Flhrungskultur der Wertschdtzung und der
Potenzialentfattung. Unternehmen, die dies nicht leben, werden zu den

Verlierern der Zukunft gehoren.

Denn dort, wo echte Spitzenleistungen, Kreativitdt und Innovationskraft
gefragt sind, werden Ziele auf Dauer nicht Uber hoheren Leistungs-
druck und ein paar Geldscheine mehr erreicht. Erleben Sie im Vortrag
mit Maximilian Freiherr von During, wie Sie und lhr Unternehmen die
besten Mitarbeiter und Fuhrungskréfte fur sich gewinnen. Und erfahren
Sie, wie sich diese Mitarbeiter mit Freude an Sie binden werden und lhr
Unternehmen damit tUber den Erfolgsfaktor Mensch auch in Zukunft zu
den Erfolgreichen am Markt gehdren wird.

,,Feierabend um 21.30 Uhr*

FUhrungskrdfte im Spannungsfeld zwischen Beruf und Privat

Zwei Grundbedurfnisse begleiten den Menschen ein Leben lang:
Zugehorigkeit und Verbundenheit sowie persénliches Wachstum.

Flhrungskréfte suchen das personliche Wachstum oft ausschlie3lich im

beruflichen Umfeld, Zugehorigkeit und Bindung hingegen in Partnerschaft
und Familie. Oft gibt es dabei Spannungen bis hin zur geftihlten Unver-
einbarkeit. Erleben Sie im Vortrag, wie Sie diese beiden Grundbeduirfnisse
in ein ausgeglichenes Verhdltnis bringen kdnnen; fir mehr Erfolg, Ausgegli-
chenheit und Zufriedenheit.

. Gestatten, Muller-LUdenscheidt"

Von Business Etikette und dem guten Umgang miteinander

Stilvolles Benehmen ist keine zu erlernende Technik und auch Etikettere-
geln funktionieren nicht durch blof3e Befolgung.Vielmehr fihren eine po-
sitive Grundeinstellung und innere Haltung gegeniiber den Mitmenschen
zu Wertschdtzung und Respekt. Und damit zu guten Umgangsformen, die
landldufig als Knigge bezeichnet werden. In diesem interaktiven Vortrag
erleben Sie, wie Sie beim Business-Lunch mit dem neuen Kunden punk-
ten, wie Sie zielsicher die richtige Kleidung fir das Abendessen beim Chef

auswahlen und sich bei gesellschaftlichen Anldssen souverdn bewegen.

., Der Mann ist voll da*
Was Méanner heute alles sein sollen

Die Medien verkiinden es und die Méanner spiren es: Der Mann von
heute steckt in der Krise. Im Job, seinen Beziehungen und in seinem
Selbstverstandnis. Eine Erkenntnis dabei: Die tradierten Rollenbilder der
Viétergeneration funktionieren in der heutigen Gesellschaft nicht mehr.
Es muss sich etwas verdndern. Aber was?

Was Manner fUr sich tun kénnen, um mehr Freude, Glick und Tiefe im
Leben, im Beruf und in der Partnerschaft zu erlangen, zeigt dieser Vortrag,
bei dem auch Frauen herzlich willkommen sind!



BUSINESS COACHING

Coaching ist heute als Personalentwicklungsinstrument etabliert und gangige Praxis in innovativen und erfolgreichen Unternehmen.

Coachings sind zeitlich begrenzt, die Arbeit ist I6sungsorientiert und der Ansatz systemisch, berticksichtigt also berufliche Rahmenbedingungen.




Business Coaching

Am Anfang eines Coachingprozesses steht bei Rover & Diring eine
Auftrags- und Zielkldrung mit detaillierter Anliegenexploration. Aus den
Ergebnissen erstellen wir lhnen einen Themen- und Zeitfahrplan fir thr
individuelles Coaching.

Wir wollen uns gemeinsam mit Ihnen auf Spurensuche begeben, Her-
ausforderungen identifizieren und Lésungen finden. Wir stellen mit kla-
rem Feedback den Spiegel auf, in dem sich das Problem und gleichzeitig
das Verdnderungspotenzial zeigen.

Dabei beantworten wir immer auch grundsitzliche Fragen:Wo liegen
meine ungenutzten Potenziale und Ressourcen? Wo gibt es eventu-
ell blinde Flecken, die mir schaden k&nnen? Wie fihre ich eigentlich?
Wer bin ich als Chef? Wie sehen mich meine Mitarbeiter, Kunden und
Geschiftspartner?

Wir stellen Fragen nach der beruflichen und persénlichen Identitdt und
ihrem Wechselspiel. Denn verantwortliche und authentische Fihrung
sowie ein freudvoller Umgang mit Kollegen und Projektpartnern fordert

immer den ganzen Menschen.

,.FUr die Fortbildung unserer Berater greifen wir gern auf die Kompe-
tenz und Erfahrung von Réver & Diiring zuriick. Auch flir persénliche
und sensible Coaching-Projekte auf Kundenseite brauchen wir einen
verldsslichen und vertrauensvollen Partner. Hier flhlen wir uns mit
Réver & Diiring hervorragend aufgestellt.”

Frank Pliimer, Inhaber pliimer)communications, Hamburg

Auftrags- und

/ Zielklarung

Abschluss und Evaluation Anliegenexploration

Feedback und
Positionierung
Muster- und

Input und Ubung Prinzipienerkennung

Analyse und

Lésungsoptionen

,Das einftihlsame, klare und gleichzeitig wohlwollend konsequente
Coaching durch Réver & Diiring ist flir uns sehr wertvoll, um eine
der wichtigsten Unternehmeraufgaben im Alltag zu bewdltigen:
Beziehungskonflikte zu I6sen. Das durch die Zusammenarbeit
gewonnene Potenzial ist unglaublich und stdrkt die Zufriedenheit

unserer Mitarbeiter nachhaltig.”

Katja und Olaf Ringeisen, Inhaber Malerwerkstatt Ringeisen GmbH,
Northeim

,,Max von Ddring hat ein sehr gutes Gespdr fir das, was mich

bewegt — und stellt dann immer die richtigen Fragen.”

Marco Béhme, Geschdftsfuhrer Entscheider Medien GmbH
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